INFORME DE EVIDENCIAS
DEL 1 AL 30 DE JUNIO DE 2025

A OBLIGACIONES CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES No. 115
DEL 01 DE ABRIL DEL 2025 CELEBRADO ENTRE SERGIO HERNANDEZ Y PERSONERIA DE
BUCARAMANGA

OBLIGACIONES

1.Emitir los conceptos juridicos que sean requeridos por parte de la Delegada para la Defensa
del Menor, la Mujer, y la Familia

Se dio respuesta y asesoria en el caso de sobre veeduria ciudadana mesa técnica de la institucién educativa
DAMASO ZAPATA-, respuestas segun radicados R-9700 Y R 7510

Bucaramanga, Junio 4 de 2025

- .'J'-

_ PERSOMERN 1A
Sefiores I 0 LI A AR
INSTITUCION TECNICA EDUCATIVA Comespondencia Erviads
DAMASO ZAPATA Nimern: E-2025-46048
iedamasozapatai@bucaramanga.edu.co. Facha: D4/jun2025 03:15 PM

Dependencia: Parsonerla Deleg para
CCiASetora S oo o e e
Martha Cecilia Guarin Lizcano PETICIONES Y QUEJAS
SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL A
Email: despachoseb@bucaramanga.gov.co Mo. Follos: o

ASUNTO: Remisidn nueva solicitud de YHON MARIO BELANCO URIBE identificado con CC. # 91.527.114,
perteneciente a la VEEDURIA VEEMOVILIDAD. Requerimiento sobre conformacion de mesa técnica para
veeduria publica. Radicados: R-2025-9707, R-2025- 9700 y R-2025-7510

Cordial saludo,

D manera atenta y en ejercicio de las funciones asignadas a la Personeria Delegada para la Defensa del
Menor, la Mujer y la Familia, y en atencién a la comunicacién de referencia, por considerarlo de sus
competencias, segdn el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, me permito remitir oficio y peticién de Remisién
a solicdiud de YHON MARIO BLANCO URIBE identificado con CC. # 91.527.114, perteneciente a la
WVEEDURIA VEEMOVILIDAD.

En este sentido, informamos que esta Personeria Delegada para la Defensa del Menor, la Mujer vy la
Familia, con el objetivo de garantizar el pleno respeto y la proteccidn de los derechos constitucionales vy
legales de la(s) de la ciudadania. se encuentra a disposicién para brindar el acompafiamiento necesario, en
la conformacidn de la mesa técnica requerida por el peticionario arriba identificado.

De igual manera se recuerda que mediante requerimiento anterior se solicitd informacion por el terminc de
cinco(5) dias, con el fin de conocer los avance realizados, segin conformacion de mesa técnica para
veeduria piblica mencionada en los requerimientos que se adjuntaron en su oportunidad.

Quedamos a la espera de una pronta respuesta a los peticionarios, y solicitamos se nos informe las medias
tomadas en el caso en mencion.

Se szolicita respetuosamente gue se haga referencia al radicado Radicados: R-2025- 9707 y R-2025-7510,
al momento de comunicarse, enviando la informacian al coreo electronico

info@personeriabucaramanga. gov.co.
Cordialmente,

EDWARD FABIAN ROA PINEDA
Personero Delecado para la Defensa del Menor. la Muier v la Familia

El dia 19 de junio 2025, Se realiza la campafia en contra de la violencia de genero “tu pones el morado’
con participacion del personero municipal de Bucaramanga, impulsada por personero delegado del
Menor, Mujer y Familia, donde se fijan criterios de prevencion en contra de la violencia de genero .



LEVANTAMOS LA VOZ EN
CONTRA DE LA VIOLENCIA
DE GENERO

NO ELIELLA
PERSONERIA

DE BUCARAMANGA

PERSONERIA DELEGADA PARA LA DEFENSA
NFI MFNOR | A MILIFR Y1 A FAMIL 1A




2. Atender y prestar acompafiamiento a los usuarios que requieran asesoria por la Delegada
para para la Defensa del Menor, la Mujer y la Familia.

Se presto acompafiamiento y asesoria a personas en estado de presunta vulneracién de derechos,
en la orientacién de menores de edad presuntamente desaparecidos. Asi misma asesoria a personas
que solicitan servicios de la Personeria Delegada.
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3.Proyectar y dar tramite a las acciones y quejas dentro del término establecido internamente,
presentado por los usuarios e instituciones de acuerdo al reparto hasta culminar la
intervencion de la Delegada para la Defensa del Menor, la Mujer, y la Familia
Se realizaron tramites y contestaciones de los siguientes radicados asignados asi:

Al v fx Fecha

A B C D E

1t [ Fecha | TiEMPO|RaDicaDo] Asinano | ASUNTO
2 03-06-2025 ‘ 10916‘ DRA,AURA ‘11-2025-59 AVOCA TUTELA REF. ACION DE TUTELA
3 03-06-2025 10920 CAMILA PROCESQ RAD. PARD-007-2025 - SOLICITUD APLICACION ART. 372 CGP ANTE LA COMISARIA DE FAMILIA POR VIOLENCIA INTRAFAMILIAR REFERE]
4 03-06-2025 10935 JULIANA  Asunto: Invitacion a plenario No 4 de la mesa de participacion efectiva y solicitud de capacitacion sobre respeto de género.
5 03-06-2025 10966 CAMILA DOCUMENTOS PARA LA SOLICITUD DE UN CUPO GRADO 7 AMERICAS O NORMAL SUPERIOR DE BUCARAMANGA
6 03-06-2025 10872 DREDWARD  ACOMPANAMIENTO CONTROL E INSPECCIONES AL INTERIOR DEL COLEGIO de acompafiamiento, control e inspecciones en inmediaciones y al inte
7
$ 03-06-20225 10847 DRAAURA  Manifestacion a respuesta de fecha 29 de mayo de 2025 Rafael
S 04052005 11054 DRAAURA  NOTIFICA ACTUACION PROCESAL RAD 2023-00230-00 DEMANDANTE: MATHIAS PRIETO SUAREZ lauraaceros01012@gmail.com DEMANDADO: ML
10
Ll
R o s Sy S
13 04-06-2025 11209 DRA, AURA  OTIFICACION AUTO AVOCA CONOCIMIENTO- DENTRO DE LA ACCION DE TUTELA RADICADO 2025-00066 La sefiora CLAUDIA PATRICIA CARVAJAL (
1 04-06-2025‘ ‘ lllﬁﬂ‘JULIANA ‘REQUERIMIENTO ACTIVIDAD CONMEMORACION DiA DE LA MEMORIA Y SOLIDARIDAD CON LAS VICTIMAS REQUERIMIENTO ACTIVIDAD CONMEN
15 05-06-2025 11188 DREDWARD  ASUNTO: CONVOCATORIA SEGUNDO COMITE ORDINARIQ TERRITORIAL DE JUSTICIA TRANSICIONAL 2025, Transicional, el cual se realizard el dia L

+ = REPARTOENERO ~ FEBRERO » ABRIL * MAYO v JUNIO ~ (

=/ ATENCION 2ipa A & 1LATENCIONJUNIGDG A Mostrar todo )



QoeBSom- €44 Qw cibi v -[n]+ BISsANE R ErivhrAr 2
A v fy Fecha
A B C D E
1 el Salan Santurbén - Salon de Gobierno Sto. piso Alcsldia de Bucaramangs.
b men wmedsedeesmmosms
B 03062005 11211 DREDWAR  ECORDATORIO: URGENTE Y PRICRITARIO - COMITE #3 SRPA DEPARTAMENTAL DE SANTANDER TERCERA
10
A
2 0506202 - 11307 JULIANA ~ REQUERIMIENTO ACTIVIDAD CONMEMORACIGN DA DE LA MEMORIA Y SOLIDARIDAD CON LAS VICTIMAS En respuesta y tramite de la comunicar
2
O 08062025 11277 CAMILA ~ Pongo de conocimiento |a apertura de Proceso Administrativo de Restablecimiento de derechos en favor de los NNA D.5.P.R. DAVID SANTIAGO PO
4 Respuesta solicitud de informacion R-2025-10693 Respuesta solicitud de informacion R-2025-10693 Reciba un cordial saludo, Por medio del pres
5
%
I DPS-25-167 SIA ATC: 192025000343 RADICADO INTERNO: DPS-25-167 SIA ATC: 192025000343 ASUNTC: "DERECHO DE PETICIGN-INTEGRIDAD |
2 08062025 11308 DRAAURA  referencia, nos permitimos enviar la presente SOLICITUD de conformidad con el articulo 1 de la ley 1755 de 2015
& 08062025 11312 JULANA  Declinacion aa participacion en el orden del dia del dia de [as victimas. Declinacion de participacion en |2 conmemaracion del Dia Nacional de la|
009062025 11383 JULIANA ~ Queja formal por la indeida participacion dea Policia Nacional en plenario de la Mesa de Victimas de Bucaramanga
+ = REPARTOENERO v FEBRERO v ABRL v MAYO v JUNIO - {
Il ATENCION 2ipg A & 1LATENCONJUNQjpg A Mostrartodo X
Remision del oficio 5-2025-016428
6 jun. 2025 2:33 AM FERZANERIA

De: Blanca Mory Barberi Camion <bbarberif@procuraduria.gov.co>
Para: info@personeriabucaramanga.gov.co
Archivos adjuntos:

image.png

1. E-2025-181692 Solicitud sede electronica.pdf

2. E-2025-181692 Escrito.pdf

3. E-2025-202445 Escrito.pdf

Comespondencia Recibida

NOmero: R-2025-11420

Facha: 06/un /2025 02-43 AM

Dependencia:

Seria:

Aneos:

No. Folios:
*Las solicitudes que lleguen despuds dal
horarno establecido se tramitaran al dia
siguients habil* (Art. 62 Lay 4 1913)(An.

70 Cod. Cril}(An. 54 Proc. Adm.)

Oficio 5-2025-016428.pdf

Bogota, D.C.

Doctor

HERNANDO VILLAMIZAR GONZALEZ

Personero Municipal de Bucaramanga
info@personeriabucaramanga.gov.co

Carrera 11 No. 34 - 16, Piso 4, Alcaldia de Bucaramanga
Bucaramanga - Santander

Asunto: Remision del oficio $-2025-016428. Remision por competencia de los
radicados E-2025-181692 y E-2025-202445.

Respetado doctor:
De manera atenta me permito remitirle el oficio del asunto, dirigido a usted por

la doctora Viviana Mora Verbel, Procuradora Delegada con Funciones Mixtas
nara la Defensa de los Derechos de la Infancia. la Adolescencia. la Familia v la
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10-06-2025 11544 JUUANA | Requerimiento
11549[SANTIAGO  |Radicado 053 de 2024 comisaria 5 de familia de Bucaramanga Le

Técnico y Logistico de |a Personeria - Secretaria Técnica de la Mesa, para la elaboracién y construccion del docur

FALLO DE TUTELA Procede el Despacho a emitir |a sentencia de primera instancia dentro de la ACCION DE TUTELA instaurada por el menor YOSEPI

10-06-2025 11642|DRA,AURA | PRIMERO. DECLARAR IMPROCEDENTE la accidn de tutela incoada por el menor YOSEPH SANTIAGO ROJAS MENJURA en nombre propio y en el de:

! 10-06-2025 11579|DRA,AURA | Fallo 2025-223 RE S U E LV E: PRIMERQ: DECLARAR IMPROCEDENTE el amparo deprecado por JENNY HERRERA JOVA agente oficioso de JOHAN Al
10-06-2025 11617[SANTIAGO | Selicitud informacién caso del i NNA CHRISTOPHER ANDRES FERNANDEZ HERNANDEZ,

! 10-06-2025 11676/ JULIANA REQUERIMIENTG ACTIVIDAD CONMEMORACION DIA DE LA MEMORIA Y SOLIDARIDAD CON LAS VICTIMAS Muy resp me dirijo para i

i olicitud connotarfa a Sesidn Ordinario Nro. 5 de la -MPEVBGA- fecha 27 del Mes de Junio del 2025, hora 8:00 am. a 4:00, lugar Centro de Atencidn
10-06-2025 11436|JULIANA Solicitud toria de Plenario Ordinario Nro. 5 de |la Mesa Participativa Efectiva de Victimas de B —MPEVBGA- con fecha 27 del Mi

} 10-06-2025 11700|DR,AURA Traslada por comp ia Ley 1755 de 2015. Articulo 21. bullym a daniel david en el colegio san jose de la salle

! 11-06-2025 11761 [JULIANA SOLICITUD DE CONVOCATORIA A REUNION SOBRE FALENCIAS DE LA MESA DE PARTICIPACION DE VICTIMAS BUCARAMANGA 2024-2027 SOLICITUL .

! 11-06-2025 11748|DR,AURA URGENTE - NOTIFICA AUTO AVOCA TUTELA RADICADO 2025-00045 RADICADO: 2025-0045 PROCESO: ACCION DE TUTELA ACCIONANTE: M.LH.P -

RESPUESTA PORSD - Respuesta BUC2025ERO008625

9 jun. 2025 10:49 AR EE
De: Notificaciones SAC - SE BUCARAMANGA <=nofificacionesSAC1 @mineducacion. gow. oo
Para: info@personeriabucaramanga.gov.co Comespondencia Recibida

Mumero: R-2025-11596
Fecha: 0S(un /2026 10-50 A
Dependancia:

Seria:
L= ]| Anesa:
despuss
se tramitaran al dia

siguiente habil." (Art. 62 Ley 4 1913)(Am
_ 70 Cod. Crill){An. 54 Proc. Adm.)

Notificacion de Respuesta a Requ

Estimado(a) ciudadano(a),

En atencion a su requerimiento con numero BUC2025ERO008625, le inforrmamos
que se ha generado una respuesta oficial. Puede consultarla mediante el siguiente
botdan:

Ver Respuesta

Tambien puede ingresar al sistema con su usuario y contrasefia para revisar el
contenido completo de la respuesta y consultar documentos adjuntos si los
hubiere.

Lo invitamos cordialmente a diligenciar la encuesta de satisfaccion, la cual nos
permitira seguir mejorando nuestros servicios:
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11-06-2025 11674 SANTIAGO  |NOTIFICACION APERTURA DE PROCESO DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS DE LA ADOLESCENTE ANGELA YULITZA ARAQUE RAMIREZ De forma
12-06-2025 11884|DRAAURA  |SANTANDER -DEFENSORIA DE FAMILIA BUCARAMANGA-, la PERSONERIA DE BUCARAMANGA, |a ALCALDIA DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA, |
12-06-2025 11784/SANTIAGO | Queja o denuncia Oswaldo Pulgarin Chica, |dentificado con cédula de ciudadania 13.887.727 de Barrancabermeja, docente de Educacion Fisica de
12-06-2025 11907 JULIANA ~ |DENUNCIA MESA DE VCITIMAS Desde hace dos meses envié al delegado de |z personeria encargado de la SECRETARIA TECNICA DE LA MESA DEP,

12-06-2025 11910] CAMILA CREACION REQUERIMIENTO - DOCUMENTOS PARA LA SOLICITUD DE UN CUPO GRADO 7 AMERICAS O NORMAL SUPERIOR DE BUCARAMANGA Se

derecho de peticion dirrecion hija Cordial saludo esperando se encuentren bien, solicito oportunamente |2 direccion de mi hija que se necesita de

obligatorio en ichf para iniciar proceso jurisdiccion que corresponda a ichf para que me entreguen su cuidado personal.

12-06-2025 11920|SANTIAGO | Gracias, quedo atenta
12-06-2025 11903|SANTIAGO  |AYUDA De manera atenta me permito trasladar por competencia (Articulo 21 de |a Ley 1755 de 2015) solicitud de ayuda a un amujer vulnerable ¢
13-06-2025 11982|SANTIAGO  |solicitud copia a los expedientes de conciliacion solicitadas al bienestar familiar
13-06-2025 11946 SANTIAGO  |APERTURA DEL SEGUIMIENTO AL FALLO DEL PARD A FAVOR DE LOS NNA KATHERIN JULIETH GARCIA PRADA Y CRISTIAN ANDRES GARCIA PRADA
13-06-2025 11979| DR, EDWARD |NVITACIGN A LA TERCERA SESION ORDINARIA DEL SUBCOMITE DE CUALIFICACION Y ACCESO A LA JUSTICIA VIGENCIA 2025- DEL COMITE ARTICUL |
13-06-2025 12029|SANTIAGO | Radicado 053 de 2024. Mi padre incomunicado , Paola en el exterior y mi padre queriendo a gritos que lo acomparie Le

+ = REPARTOENERO + FEBRERO » ABRIL » MAYO ~ JUNIO ~ ¢

=

R-2025-8467 - Jaime Alejandro Ruz Osma - Colegio Super Kinder Schooll

9 jun. 2025 11:02 AM

De: Fredy Fabian Suarez Florez <ffsuarezf@bucaramanga.gov.co>
Para: info <info@personeriabucaramanga.gov.co>

Archivos adjuntos:
Outlook-descarga.png
BUC2025EE006753.pdf

Buen dia

Se remite respuesta dada a peticionario conforme BUC20!

Correspondencia Recibida
Namero: R-2025-11601
Fecha: 094unJ/2025 11:02 AM
Dependencia:
Serie
Anexos:
No. Folios:
“Las solictudes que lleguen después de!
horano establecido se tramitaran al dia
siguients habil.” (Art. 62 Ley 4 1913)(At.
70 Cod. Civil{Art. 54 Proc. Adm.)

a la Personeria mediante BUC2025EE008047

Cordialmente,

FREDY FABIAN SUAREZ FLOREZ

Profesional Especializado - Lider Asuntos Legales y Publicos
Secretaria de Educacion de Bucaramanga

Alcaldia de Bucaramanga

Cra 11 # 34-52 Edificio Fase Il Piso 3

Tel:57+6337000

Alcaldia
Bucaramanga

de
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13-06-2025 12048/ DRA,AURA  [NO ATENCION A LA MENOR Y NO CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES. Control
13-06-2025 12005/ SANTIAGO ~ |REMITE POR COMPETENCIA Adjunto
16-06-2025 12040/ JUUANA | Solicitud de Renunciay Acta de mesa de Victimas Consejero de Paz Por
16-06-2025 12087|DRA AURA  |RESPUESTA OFICIO E 3035-347.R-2025-347.
16-06-2005 12088| SANTI Y EDIN |Solicitud de Reconocimiento de Nueva Junta Directiva
16-06-2025 12160|DRA, AURA | NOTIFICACION JUDICIAL VINCULAR al presents trémite constitucional a MAGRED PAOLA SOLAND GARCIA, identificado con c.c.1098594966, notif
16-06-2025 12101|DR, EDWARD |NVITACION POSESION CONSEJO CONSULTIVO DE MUJERES Y EQUIDAD DE GENEROS EN EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA 2025-2029Fecha: Mién
16-06-2025 12166|DRA, AURA | NOTIFICACION SENTENCIA- DENTRO DE LA ACCION DE TUTELA RADICADO 2025-00066 R E S UE LV E: PRIMERO: DENEGAR las pretensiones consi
RADICADO: 68001 43 03 003 2025 00066 00
16-06-2025 12155|SANTIAGO | adicado 053 de 2024 de la comisaria 5 de Bucaramanga Desde hace més de 9 meses incomunicado a mi padre de manera retirada , violandonos o
16-06-2025 12142|SANTIAGO | VIF 028-2023 SOLICITO REANUNDAR EL PROCESO Y SE FIJE FECHA PARA AUDIENCIA DE PRUEBAS Radicado VIF 028-2023 SOLICITO REANUNDAR E
17-06-2025 12148|DR, EDWARD | NVITACION A LA TERCERA SESION ORDINARIA DEL SUBCOMITE DE CUALIFICACION Y ACCESO A LA JUSTICIA VIGENCIA 2025- DEL COMITE ARTICUL |
17-06-2025 12221|SANTIAGO  [Pone en conocimiento auto de apertura de proceso de restablecimiento de derechos SIM no. 200116504 - 290116711
+ = REPARTOENERO ~ FEBRERO v ABRIL » MAYO ~ JUNIO ~ {

4.Realizar acompainamiento en las actividades realizadas por la Delegada para la Defensa del
Menor, la Mujer, y la Familia

El dia 18 de junio de 2025 se realiza reunion de mejora y auto control, recibiendo lineamientos por
parte del personero delegado.




5.Consolidar y alimentar el gestor documental correspondiente a los tramites inherentes a la
Delegada para la Defensa del Menor, la Mujer, y la Familia

Se realizaron contestaciones de los siguientes radicados asi

&« C @& appsiged.co/dashboard/doc o 2 % » 0O 2

i Aplicaciones G youtube -Buscarc.. W YouTube @ :ConsultadeProce.. RN Microsoft Teamsse.. B loginmicrosoftonli.. @ Abogado/a Senior.. §f Ofertas Laborales V. » Otros mar

ilia 6 contratistas

0] pocumentos

o Documentos

v Reportes Buscar - @Cmal documento

v Configuracian
v Ayuda 3! Correspondencia Recibida  Correspondencia Enviada  Interna Otros  (D)Pendiente  @Sinleer 5 Archivo
O Clase Afio Consecutivo Fecha Entidad Ciudad Asunto / Tomo Fecha
documento seguimiento Expediente Radicacién re
[0 + Correspondencia 2025 10839 & 11/jun/2025 -o- MINISTERIO Bucaramanga SAC-SE 29/may/2025
Recibida 10:32AM & DE (Santander) BUCARAMANGA 11:17 AM
EDUCACION - Asunto:
Notificaciones Remisién a
SAC solicitud de
Radicado R-
2025-8467,
segan...




W EpPSIYEN.CO/uEsTIDUEI B UL r

Aplicaciones G youtube - Buscarc.. (B YouTube @ :ConsultadeProce.. N MicrosoftTeamsse.. BE loginmicrosoftonli.. @ Abogado/a Senior.. §f Ofertas Laborales V.

aCcrrespondencia Recibida-2025-10839

O—> Ventanilla Virtual 29/may/2025 11:17 AM
(Radicado)
O Brandon . —> Brandon . 29/may/2025 01:50 PM

(Elaborar) CAMBIO DEPENDENCIA: No clasificado —>
Personeria Deleg para Defensa del Menor, la Mujer y la
Familia

O Edward Fabian Roa Pineda —> Familia 6 contratistas
(En tramite) DRF SERGIO ,PARA LOS 03/jun/2025 11:42 AM
FINES PERTINENTES

O Familia 6 contratistas --> Correspondencia Luz Herminda
Molina 09/jun/2025 02:28 PM
(Terminado) dar cierre, ya se ha dado tramite con otros
radicados de respuesta. E-8467

O Correspondencia Luz Herminda Molina —> Edward Fabian
Roa Pineda 11/jun/2025 10:32 AM
(Terminado) este seguimiento no es para mi ami solo es
para quitar pendientes y cambiar de dependencias dar por
terminado lo pueden hacer entre ustedes gracias

Otros mz

Bogota, D.C.
1110530800000

Doctor

HERNANDO VILL AMIZAR GONZALEZ

Pearsonero Municipal de Bucaramanga
info@personenabucaramanga.gov.co

Carrera 11 No. 34 - 16, Piso 4, Alcaldia de Bucaramanga
Bucaramanga - Santander

Asunto: RemEsion
radicados E-2025-1 81692 vy E-2025-202445S.

Respetado doctor:

La Procuraduria Delegada con Funciones Mixtas para la Defensa de Ios Derechos
de Ia Infancia,. la Adolescencia, la Familia y 1la Mujer recibi los rac del
asunto el pasado 21 y 30 de abrl. mediante los cuales la sefora Nidia Elaena
Ramdn presenta un derecho de peticcon en donde solicita la intervencion y
seguiméento por parte del Ministeno Poblico en los tramites admanstrativos que
cursan a favor de su madre, Rosalba Ramon Pabon, de 72 afnos, ante las
Comisarias de Familia tumos 1 y 3 de Bucaramanga, la Joya: y tumos S y 6 de
Bucaramanga. Morrorico. entre otras soficitiudes. en aras de proteger sus
derechos.

Ad respecto. de conformedad con las funciones establecidas en los articulos 178 de
I=2 Ley 136 de 1994 y 180 del Decreto 262 de 2000, d= manera atenta me permito
remitinrle por competencia los referidos radicados’™, con el objeto de gue lleve =
cabo s actuaciones de onentacon. seguimento., vigilancia e intervencidn que
considere pertinentes en ef caso puesio en conocmiento por la ciudadana, en
daefensa del orden juridico.

Asi mo. agr darie r a2 Ia senora Niidia Ramon, a traves de los
o wvartual a su alcance. para efectos de qQue cuents con
lrﬂbrrnaenén clara, eficaz y oportuna sobre las os T frente ail

presente asunto.

Cabe mencionar, que los radicados E-2025—181m2 v E-2025—202445 tambien
fueron trasiadados al Personerc Muni de Procuradora
Delegada para el Mlnisleﬂo FPublico en Asuntos Penales = Procuradora Delegada
para Asuntos Civiles y la Procuradora 61 Judicaal |l de Familia de Bucaramanga.




Bucaramanga, Junio 3 de 2025

r
Senora Peticionaria Ok
NIDIA ELENA RAMON . .

Email: hele3218@gmail.com I

Fecha: 04.juri2025 02:19 PM
Dependancia: Parsoneria Delag para
Drefensa del Mencr, la Mujer y la Farriia
Serie: SEGUIMIENTO O VIGILANCIA DE
PETICIOMNES Y QUEJAS

ASUNTO: Informes sobre respuesta a soliciiud de Radicado R.2025-10095AR«@025-9151- R-2025- 8004,
con el fin de realizar seguimiento a las denuncias que la sefiora ha real|z886°%%avor del adulto maygr
ROSALBA RAMOCN PABOM. e —

Cordial saludo,

D& manera atenta y en ejercicio de las funciones asignadas a la Personeria Delegada para la Defensa del
Menor, la Mujer y la Familia, v en atencion a la comunicacion de referencia, por considerarlo de sus
competencias, segin el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, me permito informar a la peticionaria NIDIA
ELENA RAMON, mayor de edad y vecina de Bucaramanga, en atencion a la comunicacién y hechos
relatados en referencia a la adulta mayor de la sefiora ROSALEA RAMON PABON, me permite comunicarie
que esta delegada ha remitido y requerido dentro de sus competencias a las: Comisarias De Familia de
Bucaramanga 1,,3.5,y 6 .

De igual manera a La Comisaria de Familia de Piedecuesta, también se remitid la informacion de la
referencia.

Cabe mencionar, que la Procuraduria Delegada Con Funciones Mixtas 8, Para La Defensa De Los
Derechos De La Infancia La Adolescencia La Familia ¥ La Mujer radicados informe que se han dado
tramites que fueron trasladados al Personero Municipal de Piedecuesta,( por factor competencia), también
a la Procuradora Delegada para el Ministerio Publico en Asuntos Penales, la Procuradora Delegada para
Asuntos Civiles y la Procuradora 61 Judicial |l de Familia de Bucaramanga dentro del proceso judicial.

Asi mismo se informd vy remitic a la Comisaria de Familia de Piedecuesta, tienen competencia funcional y
territorial.

Con lo anterior la Personeria Municipal de Bucaramanga. reitera asi el compromisc de wvelar por la
proteccion y garantia de los derechos fundamentales de los cdudadanos.

En caso de remitir respuesta, agradecemos hacer referencia al radicado R-2025-10425, en la
comespondencia, el cual puede ser enviado al correo electrénico infof@personeriabucaramanga.gov.co.

Sin otro particular,
EDWARD FABIAN ROA PINEDA
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—> Ventanilla Virtual jun, :
O Ve illa Vi | 06/jun/2025 02:43 AM
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Bogota, D.C.

-
1110530800000
FERBONERIA
Carrespondencia Recibida
N : R-2025-11205
Doctor F:;E';omf,umaozs 01:08 PM
HERNANDO v"_LAMlZAR GONZALEZ Dependencia: Personeria Deleg para
3% Defensa del Menor, la Mujer y la Familia
Personero Municipal de Bucaramanga Serie: SEGUIMIENTO © VIGILANCIA DE
info@personeriabucaramanga.gov.co Anexos YON GO
_ : Mo. Folios: 2
Carrera 11 NO- 34 16! PISD 4! Alcaldia de Bucaramanga “Las solicitudes que lleguan después del
Bucaramanga - Santander _ horario establacido se tramitaran al dia
siguiente habil." (Art. 62 Ley 4 1913)(An. 70
Cod. Civilj{Art. 54 Proc. Adm.) _
Asunto: Remisién por ¢ i I T
radicados E-2025-181692 y E-2025-202445.
Respetado doctor:

La Procuraduria Delegada con Funciones Mixtas para la Defensa de los Derechos
de la Infancia, la Adolescencia, la Familia y la Mujer recibié los radicados del
asunto el pasado 21 y 30 de abril, mediante los cuales la sefiora Nidia Elena

Ramoén presenta un derecho de peticion en donde solicita la intervencién y
ceaniiimiantn nnr narta ral Minieterin Prihlirn an Ine tramitae adminietrativne Aiia



Bucaramanga, Junio 3 de 2025

_ . . PERSONERI
Sefiora Peticionaria alll
NIDIA ELENA RAMON Correspondancia Enviadsa
Email: hele3218@gmail.com Ndmero. E-2035 4553

Fecha: 0d/jun/2025 02:18 PM
Dependencia: Personeria Deleg para
Defensa del Menor, la Mujer v la Familia
Serie: SEGUIMIENTO O VIGILANGLA DE
PETICIONES ¥ QUEJAS
ASUNTO: Informes sobre respuesta a solicitud de Radicado R.2025-10095AR=2025-9151- R-2025- 8004,
con el fin de realizar seguimiento a las denuncias que la sefiora ha real 246 Favor del adulto maygQr,
ROSALBA RAMON PABOM. e -

Cordial saludo,

De manera atenta y en ejercicio de las funciones asignadas a la Personeria Delegada para la Defensa del
Menor, la Mujer vy la Familia, y en atencidn a la comunicacién de referencia, por considerarlo de sus
competencias, segin el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, me permito informar a la peticionaria NIDIA
ELENA RAMON, mayor de edad y vecina de Bucaramanga, en atencion a la comunicacién y hechos
relatados en referencia a la adulta mayor de la sefiora ROSALBA RAMON PABON, me permito comunicarle
que esta delegada ha remitido y requerido dentro de sus competencias a las: Comisarias De Familia de
Bucaramanga 1,35,y 6.

De igual manera a La Comisaria de Familia de Piedecuesta, también se remitid la informacion de la
referencia.

Cabe mencionar, que la Procuraduria Delegada Con Funciones Mixtas 8, Para La Defensa De Los
Derechos De La Infancia La Adolescencia La Familia ¥ La Mujer radicados informo que se han dado
tramites que fueron trasladados al Personero Municipal de Piedecuesta,( por factor competencia), también
a la Procuradora Delegada para el Ministerio Pablico en Asuntos Penales, la Procuradora Delegada para
Asuntos Civiles y la Procuradora 61 Judicial Il de Familia de Bucaramanga dentro del proceso judicial.

Asi mismo se informd y remitié a la Comisaria de Familia de Piedecuesta, tienen competencia funcional y
territorial.

Con lo anterior la Personeria Municipal de Bucaramanga, reitera asi el compromiso de velar por la
proteccion y garantia de los derechos fundamentales de los ciudadanos.

6. Coadyuvar en el seguimiento en el seguimiento a la implementacion de las politicas publicas
relacionadas con la primera infancia, la infancia y adolescencia, la juventud, la mujer, y la
familia de la personera de Bucaramanga.

El dia 20 de junio de 2025, Se realiza acompafiamiento y participacion en la mesa de victimas de
Bucaramanga, con la participacion del sefior personero municipal de Bucaramanga, desarrolladas por
la Delegada para la Defensa del Menor, la Mujer, y la Familia.



7.Las demas que le sean asignadas. con ocasion a la prestacion del servicio y funciones
desarrolladas por la Delegada para la Defensa del Menor, la Mujer, y la Familia.

El dia 20 de Junio de 2025, Se realiza apoyo en la logistica en el desarrollo del comité de victimas de
Bucaramanga, liderado por el sefior personero municipal de Bucaramanga, y su delegada del Menor,
Mujer y Familia, y se recibe atencion a personas que buscaron asesoria.



Atentamente;
\ L\

SERGIO HERNANDEZ MORENO
CC. 91.489.251 (
TP.118182

CONTRATISTA
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